
 

 
 

Hilfestellungen für Erziehungsberechtigte bei der Nutzung von  
WebUntis bzw. der Untis-App 
 
 
Liebe Erziehungsberechtigte, 
 
anbei finden Sie einen Link und den entsprechenden QR-Code für ein Erklärvideo als Hilfestellung bei 
der Nutzung von WebUntis bzw. der Untis-App. Für technische Rückfragen wenden Sie sich bitte an: 
web.untis@bkb-duesseldorf.nrw.schule 
 
https://www.youtube.com/watch?v=A5SluX9fC44 
 
 

 

 
Wichtige Hinweise: 
 

- An unserer Schule stehen bisher bei WebUntis noch keine voreingestellten 
Abwesenheitsgründe für Sie zur Verfügung. Daher möchten wir Sie bitten, das Textfeld zu 
nutzen und in dieses Feld bei jeder Abmeldung einen kurzen Informationstext (Grund für die 
Abwesenheit) an die Klassenlehrkraft zu schreiben.  
 

- Die Abmeldung muss spätestens bis Unterrichtsbeginn (vor 8:00 Uhr) erfolgen. 
 

mailto:web.untis@bkb-duesseldorf.nrw.schule
https://www.youtube.com/watch?v=A5SluX9fC44

